o Folg os p& Facebook. Her far du

bl.a. information om
hverdagshistorier og gode rad om
din fjernvarme.

e Find mange nyttige informationer
pa vores hjemmeside:
www.grenaa-varmevaerk.dk

Information til fjernvarmeforbrugere om Indefrysningsordningen

Lige nu er der mange fjernvarmeforbrugere, der gerne vil tale med os. Mange er usikre pa
de stigende energipriser, deres forbrug og Folketingets beslutning om at tilbyde en

indefrysningsaftale for dele af fjernvarmeprisen til nogle varmeforbrugere.



Indefrysningsordningen — hvad betyder det for dig?

Folketinget har sidst i september vedtaget, at nogle fjernvarmeforbrugere midlertidigt kan
fa indefrosset en del af deres regning for fjernvarme. Ordningen vil veere gaeldende fra den
1. januar 2023.

Det er kun forbrugere hos fjernvarmeselskaber med en samlet pris for et standardhus over
26.000 kr. inkl. moms, der bliver omfattet af indefrysningsordningen. Og
indefrysningsordningen vil kun veere gaeldende for den del af varmeprisen, der er over

26.000 kr. inkl. moms, og som skal afregnes efter den 1. januar 2023.

Du er som fjernvarmeforbruger hos Grenaa Varmevark IKKE berettiget til at soge om
henstand via Indefrysningsordningen, da vores arlige varmepris ikke overstiger graensen
pa 26.000 kr. inkl. moms.

Samlet pris for et standardhus hos Grenaa Varmevaerk vil pr. 01.01.2023 vare 10.045 kr.

inkl. moms.

Hvis du vil vide mere
Du er naturligvis velkommen til at henvende dig til os, hvis du er i tvivl.

Du kan ogsa sege viden her:

e Erhvervsstyrelsen om indefrysningsordningerne
e Borger.dk - Indefrysning af energiudgifter
e Virksomhedsguiden - Mulighed for indefrysning af virksomheders energiudgifter




Hvad kan du selv gore for din varmegkonomi?

Her er et par gode sparerad, der kan veere med til at opné optimal udnyttelse af varmen og

spare pa varmeudgiften:

Radiatoren:
Brug alle radiatorer i samme rum og indstil dem ens. Radiatoren fungerer korrekt, nar den

er varm i toppen og kold i bunden.

Termostaten:
Placer aldrig gardin, mebler eller tgj pa eller foran radiatoren eller termostaten. Luften

omkring radiatoren skal have frit lab, og termostatens foler ma ikke veere tildekket.

Temperaturen:
21°C er en ideel stuetemperatur for de fleste. Hver ekstra grad betyder ca. 5% hgjere
varmeforbrug. Hold altid deren lukket til kolde rum. Er du vaek i leengere tid, kan

temperaturen med fordel senkes, dog ikke under 16°C, da det kan give fugtproblemer.

Det varme vand:
Indstil temperaturen pa det varme brugsvand til 50-55 °C. Ved hgjere temperatur oges

risikoen for kalkdannelser, og ved lavere temperatur eges risikoen for bakterievaekst.

Gulvvarme:
Find en passende indstilling og undlad sa yderligere regulering af temperaturen. Det kan

tage et halvt degn, for regulering af gulvvarme far virkning.
Din fjernvarmeinstallation:

En forudsatning for, at du kan opna den lavest mulige returtemperatur, er, at din

fjernvarmeinstallation er justeret korrekt.

Lzaes de 10 hotte sparerad her
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Hvem skal kontaktes?

Fyringsseasonen er startet, og hvis du oplever problemer med varmeforsyningen, kan det
skyldes mange ting.

Er du i tvivl, om du selv kan lgse problemet, eller om du skal kontakte en VVS-installater

eller Grenaa Varmeveaerk s lees mere her:

e Huvis du ikke har varmt vand, men varme i radiatorer/gulvvarme, skal du kontakte
din VVS-installater.

e Hvis du hverken har varme eller varmt vand, skal du kontakte Grenaa Varmeveerk

e Hyvis din varmtvandsbeholder er utet, skal du kontakte din VVS-installatar.

e Hvis din radiatortermostat ikke dbner eller sidder fast, kan termostaten abnes helt

nogle gange. Husk indstilling. Ellers skal du kontakte din VVS-installater.

Grenaa Varmeverks serviceteknikere er, som altid, klar med gode rad og vejledning til

vores forbrugere.

Laes ofte stillede sporgsmal




Termografi af Grenaa Varmevaerk el-komponenter

En gang arligt bliver alle Grenaa Varmevaerks el-komponenter, el-tavler og el-kasser
gennemgaet af et eksternt firma med termografi.

Dette er for at lokalisere fejl samt for at finde overbelastet og defekt materiel. Det udferes
uden indgreb i maskinen eller installationen, og det kan derfor forega uden behov for
stromafbrydelse.

Termograferingen udferes med et infrargdt termografisk kamera, resultatet er et farvelagt
billede, hvor evt. temperaturforskelle fremgar.

Efter termograferingen modtager Grenaa Varmevaerk en rapport, som bruges til opfelgning

og udbedring af evt. fejl.

Distribution og varmetal
september maned 2022

Laes mere om denne méneds

distribution/varmetal




